
フォトウェディングご利用約款 グローヴエンターテイメント株式会社(以下「弊社」といいます。)では、弊社サービスをご利用に関しまして
以下の規約事項を定めておりますので､内容をお読みいただき同意された方は、本約款の末尾にご署名をお願いいたします。

本規約は､お客様と弊社との相互の信頼を高め、撮影を円滑に執り行うことを
目的として定めるものです。次の通り定めておりますので、あらかじめご了承
ください。また、規約内容・ご利用料金等に関しましては予告なく変更する場
合がありますので、併せてご了承ください。

第1条契約の成立

1 お客様が御予約保証金10,000円をお振込いただいた後、弊社にて申込内容及
び予約保証金のお振込確認を行い次第、お客様へ予約の確定を通知することに
より、フォトウエディング(写真・衣裳・美容などの手配)に関する本契約は成
立いたします。

2 予約保証金は、フォトウェディングの代金及び本契約の解約又は延期の場合、
解約料金又は延期料金の一部として取り扱います。

第2条費用の支払期日

1 撮影のご請求金額は、撮影日前日までに弊社指定銀行口座へお振込みにてお
支払いください。

2 撮影当日に追加注文が発生した場合､撮影後に現金にて御精算いただきます。

第3条解約・日程変更料金

1 お客様が本契約を解約又は日程変更される場合には、下記の通り、その解約
又は日程変更の期日に応じた料金を頂戴いたします。

2 本件における「見積金額」とは、解約又は延期時点における見積書又は請求
書（複数存在する場合は、撮影実施日に最も近い時点で交付されたものを意味
します）に記載の金額をいいます。

【お客様都合によるキャンセルの場合】

・申込日から撮影日31日前迄：別注品実費＋予約保証金全額

・撮影日14日前から30日前迄：別注品実費＋それらを除く見積金額の50％

・撮影日3日前から13日前迄：別注品実費＋それらを除く見積金額の80％

・撮影日当日から3日前日迄：別注品実費＋それらを除く見積金額の100％

【お客様都合による日程変更の場合】

・申込日から14日前迄：別注品実費のみ

・撮影日3日前から13日迄：別注品実費＋30,000円

・撮影日当日から3日前迄：別注品実費＋それらを除く見積金額の100％

3 解約又は日程変更料金が発生する場合は、解約又は日程変更確定より1週間
以内に弊社指定口座へお振込みをお願いいたします。お振込手数料は、お客様
のご負担とさせていただきます。

第４条荒天時の屋外撮影の取扱い
1 主に屋外での撮影を予定している場合、撮影日の3日前時点での天気予報の
情報に基づき、双方協議の上で以下の中から取り扱いを決定致します。
・荒天であっても予定通り実施する。
・スタジオや結婚式会場等での撮影を含めた屋内撮影を実施する。
・日程を変更する。（この場合、第3条日程変更料金は頂戴致しません。）

第5条レンタル衣裳・美容に関して
1 レンタル商品の過度な汚れ､破損､全損に関しては､クリーニング費用､修繕費
用の実費をお客様にご負担いただきます。また､紛失を含め再使用が不可(全
損)になった場合､サービス事業者よりお客様に対し､レンタル商品の販売価格全
額を請求いたします。この場合の請求金額は、別途サービス事業者の定める規
約に則ります。

2 美容を行う際、敏感肌やアレルギーをお持ちの方は、必ず事前にお申し出く
ださい。お申し出がない場合は、当社は責任を負いません。

第6条撮影場所における入館料等の取扱い
１ お客様が希望する撮影場所において「入館料」「入場料」などの料金が別
途発生する場合は、その料金をお客様にご負担頂きます。予め発生する目安の
料金をお知らせ致しますので、撮影当日に現地で清算できますよう、現金のご
準備をお願い致します。

第7条写真及び映像データの取扱い

1 弊社は､納品後の写真・映像等のデータを､納品日より1年間保管いたします。

2 撮影及び美容は、当社の裁量によるものとさせていただきますので、商品お
渡し後の撮り直しはいたしません。

3 写真等の経年劣化に伴う商品の再作成はいたしません。

4 弊社がお客様に対し、提供し又は提供する予定の写真・映像等を毀損した場
合には、商品料金相当額を、慰謝料及び損害賠償の上限とし､お客様と弊社と
の協議の上、決定した額をお支払いいたします。

5 写真・映像等を弊社の事業に供する目的で使用したい場合は、お客様の承諾
を得るものとします。

6 その他、当社の関与しえない事由が発生した場合は、当社はその責任を負わ
ず、損害賠償のお支払いもいたしません。

第8条著作権の帰属

撮影した静止画及び動画等の著作権は当社に帰属いたします。ただし、お客様
は、営利目的である場合を除き、自由に複写・複製及び編集して利用する権利
を有することといたします。

第9条お持ち込みに関して

1 撮影は当社指定のカメラマンにより行うこととします。お客様によるカメラ
マンの同伴又は直接手配（「以下、持ち込み」）は、本サービスの円滑な運営
を妨げる恐れがあるため、ご遠慮いただいております。

2 その他衣裳、美容、装花などについては、お持ち込みいただけます。これら
のお持ち込みにつきましては､一切お持ち込み料はいただいておりません。

3 持ち込み品を預けた場合、その盗難・紛失・破損その他一切の事由につき、
当社及びサービス事業者は一切の責任を負いませんので予めご了承ください。

第10条撮影時における事故・盗難
1１当社は、撮影時において発生した事故・盗難につきましては､弊社に故意又は
過失がある場合を除き､一切の責任を負いかねますので十分にご注意ください。

2 弊社は、お客様から事前の告知がなく、お客様(お客様側全ての関係者を含み
ます)に美容等のアレルギー症状が発生した場合、一切の責任を負いかねますの
で十分にご注意ください。

第11条施設ご利用上の注意事項
1 撮影当日、お客様がノロウイルス、新型コロナウイルス(COVID-19)等の感染
症に罹患している場合は、実施をお断りさせて頂き、本契約は、解約扱いとさ
せて頂きます。
2前項の感染症に罹患している方は、同伴をお断りいたします。

第12条禁止事項
法令で禁じられている行為、公序良俗に反する行為、他のお客様に迷惑のかか
る行為及び以下の①から⑥までの各行為は禁止とさせていただきます。
①発火、引火性(クラッカー等)のものの持ち込み
②悪臭を発するものの持ち込み
③他の方に迷惑を及ぼす恐れのあるものの持ち込み
④風紀を乱す行為又は他のお客様の迷惑になるような言動
⑤撮影場所に常設されている備付品の移動、損傷、汚損
⑥その他撮影に関する使用目的以外の利用

第13条お客様に対する解約

1 弊社は,以下の①から③までのいずれかに該当する場合、本契約を解約させて
いただきます。

①お客様が反社会勢力又はこれらの関係者であることが判明した場合

②お客様が法令、公序良俗又は本契約に違反する恐れがある場合

③他のお客様に迷惑がかかる恐れがある場合

2 前項の解約につきましては、解約にともなう損害賠償等のお支払はいたしか
ねますのでご了承ください。

第14条個人情報保護法の取扱いについて

1 お客様の個人情報は、弊社において、細心の注意を払い収集、利用
保管を行ないます。

2 お客様が本約款末尾にご署名(入力)されることにより、下記①から④までの
内容につきましても同意いただいたものとさせていただきます。

①個人情報の利用目的
お客様から収集した個人情報(お客様側全ての関係者を含みます)は、下記
「ア」から「ウ」以外の目的で利用することはありません。

ア撮影を円滑に執り行うにあたり、撮影までに必要とする情報の利用
イ弊社で行うイベントなどの案内やお礼状などの送付。ただし、お客様から不
要のご希望があった場合は取りやめます。
ウマーケティング等の目的の為、個人を特定しない統計情報の形での利用

②個人情報の第三者への提供
弊社委託先以外の第三者に対し、開示又は提供することはございません。ただ
し、法令等により開示を求められた場合を除きます。

③個人情報の開示・訂正・削除
お客様からの開示・訂正・削除又は利用の停止を求められる場合、速やかに対
処致します。

④法令等の遵守について
弊社は、お客様の個人情報保度の為、個人情報保護関連法令を強守すると共に、
個人情報保護方針を必要に応じ見直し、改善に努めます。

第15条代金等の改定について

1 法律の改正や弊社都合により、撮影代金額その他の金額及び消費税
額が改定となる場合があります。

2 お客様にお支払いただく代金額の改定があった場合、弊社から改定後のお見
積書を提示させていただきます。

第16条その他
本規約及び当サイト､その他関連資料等に記載のない事項、その他の疑義が発
生した場合には、お客様と弊社で協議の上、解決するものとします。

上記本契約の内容を確認し、同意した上でお申込み致します。

名前



Terms of use to Photo-Wedding 

Globe-entertainment Co., Ltd. (hereinafter referred to as "Ge") 

Ge have established the following terms and conditions.  

If customer (hereinafter referred to as "you") have read and agreed to the contents, please 

signature at the end of this agreement. 

 

 

This term is intended to enhance mutual trust between the you and Ge. 

Please note that this has been established with the aim of ensuring smooth photo and video 

shooting (hereinafter referred to as "Shooting"). 

In addition, please note that the contents of the terms and conditions, usage fees, etc. are 

subject to change without notice. 

 

Article 1  Formation of Contract 

1.  After you have transferred the reservation deposit of ¥ 10,000 as soon as Ge confirm the 

details of your application and the transfer of the reservation deposit, Ge will send you a 

"reservation confirmation email", and this contract regarding the Photo-Wedding 

(arrangement of photos, costumes, beauty, etc.) will be concluded. 

2.  The reservation deposit will be treated as part of the photo wedding fee. 

Furthermore, in the case of cancellation or postponement of this contract, it will be treated 

as part of the cancellation fee or postponement fee. 

 

Article 2  Fee payment due date 

1.  Please pay the billed amount by transfer to Ge's designated bank account by the day 

before Shooting date. 

2.  If an additional order is placed on the day of Shooting, the payment will be made in cash 

after Shooting. 

 

Article 3  Estimated amount, Cancellation fee and schedule change fee 

1. "Estimated amount" in this contract means the amount stated in the estimate or invoice 

at the time of cancellation or postponement. 

If there are multiple quotations or invoices, it means the one issued most recently on the 

day of Shooting. 

2.  If you cancel this contract or change the schedule, Ge will charge a fee 

according to the date of cancellation or schedule change as follows. 

ⅰ. [In case of cancellation due to customer convenience] 

    * From application date to 31 days before Shooting date:  

Bespoke product actual cost + full reservation deposit  

* From 14 days to 30 days before the Shooting date: 

   Bespoke item actual cost + 50% of the estimated amount minus the bespoke item 

actual cost. 

    * From 3 days to 13 days before Shooting date: 

   Bespoke item actual cost + 80% of the estimated amount minus the bespoke item 

actual cost. 

* From Shooting date to 3 days before: 

  Bespoke item actual cost + 100% of the estimated amount minus the bespoke item 

actual cost. 

ⅱ.[In case of schedule change due to customer convenience] 

* Up to 14 days before the application date: Only the actual cost of bespoke items. 

* From 3 days before Shooting date to the 13th: Bespoke item actual cost + ¥30,000. 

* From the day of Shooting to 3 days before:  

Bespoke item actual cost + 100% of the estimated amount minus the bespoke item 

actual cost. 

1. In the event of a cancellation or schedule change fee. Please make a transfer to the Ge’s 

 designated account within one week after the cancellation or schedule change is confirmed. 

 The transfer fee will be borne by the customer. 

 

Article 4  Response to outdoor Shooting in stormy weather 

1.  If you plan to Shooting primarily outdoors. 

Based on the weather forecast information as of 3 days before Shooting date, we will 

decide from the following after mutual consultation. 

・Even if the weather is stormy, the event will be held as planned. 

・Indoor Shooting including Shooting at studios and wedding venues. 

・Change the schedule. In this case, the schedule change fee of Article 3-2-ii will not be 

 charged. 

 

Article 5  Regarding rental costumes and beauty 

1. If the rental product is excessively soiled, damaged, or irretrievably damaged, you will 

 be responsible for the actual cost of cleaning and repair. 

In addition, if it becomes impossible to reuse (total loss) including loss, the service 

provider will invoice you for the full sales price of the rental product 

In this case, the billed amount will be in accordance with the terms separately established 

by the service provider. 

2.  When performing beauty treatments, if you have sensitive skin or allergies, please be 

sure to let us know in advance. We will not be held responsible if you do not notify us. 



Article 6  When an admission fee, etc. is required at the place of Shooting 

1.  If there are separate fees such as "entrance fee" and "admission fee" at the location where 

you want to Shooting, you will be responsible for the fee. 

   Ge will inform you of the approximate fee that will be incurred in advance, so please 

prepare cash so that you can pay at the location on the day of the Shooting. 

 

Article 7  Handling of Photo and Video Data 

1.  Ge will store data such as photos and videos after delivery for one year from the date of 

delivery. 

2.  Shooting and beauty will be at our discretion, so Ge will not re-Shooting after delivery. 

3.  Ge will not recreate the product due to deterioration ageing such as photos and videos. 

4.  When Ge damages the photos, images, etc. delivered or scheduled to be delivered to you. 

Ge will pay the amount equivalent to the price of the product as the upper limit of 

solatium and compensation for damages, as determined after mutual consultation. 

5.  If Ge wish to use your photos, videos, etc. for the purpose of providing Ge business, Ge 

will obtain your consent. 

6.  If Ge's involvement or unfavorable events occur, Ge will not be held responsible and will 

not pay any compensation for damages. 

 

Article 8 Ownership of Copyright  

The copyright of the still images and videos taken will belong to Ge. However, you shall have 

the right to freely copy, reproduce, edit and use it, except for commercial purposes.  

 

Article 9  Arranging and Bringing in yourself 

1. Photographing shall be done by Ge-appointed photographers. Please refrain from 

accompanying or directly arranging photographers from other companies by yourself 

(hereinafter referred to as "bringing in"), as it may interfere with the smooth. 

2. Except for Article 9-1, you may bring in your own clothing, beauty products, flower 

arrangements, etc. There is no corkage fee for these items. 

3. Please note that Ge and the service provider will not be held responsible for any theft, loss, 

damage, or any other reason for bringing in items. 

 

Article 10 Accidents, theft and allergy during the shooting 

1.  Ge about accidents and thefts that occurred during Shooting. 

Please note that Ge will not take any responsibility except in cases of intentional or 

negligence. 

2.  Ge does not take any responsibility in the event that you (including all related parties on 

your side) develops allergic symptoms due to cosmetics, etc., without prior notice from you. 

 

Article 11  Precautions when using facilities 

1. If you have an infectious disease such as norovirus or new coronavirus (COVID-19) on 

the day of Shooting. Ge will refuse to Shooting, and this contract will be treated as 

cancellation. 

2. We will refuse to accompany anyone related to you who is suffering from an infectious 

disease in Article 11-1. 

 

Article 12  Prohibitions 

Acts prohibited by law, acts contrary to public order and morals, acts that cause inconvenience 

to other customers, and each of the following acts ① to ⑥ are prohibited. 

① Bringing in flammable or flammable items (crackers, etc.) 

② Bringing in items that emit a foul odor 

④ Acts that disturb public morals or behaviors that cause trouble for other customers 

⑤ Movement, damage or defacement of fixtures permanently installed at Shooting location 

⑥ Other uses other than the purpose of use related to photography 

 

Article 13  Termination of contract 

1.  Ge will cancel this contract if any of the following ① to ③ applies. 

1.  When you are found to be an anti-social force or a person related to them 

2.  When you are likely to violate laws, public order and morals, or this contract 

3.  When there is a risk of causing inconvenience to other customers 

2.  Please note that we will not be able to pay compensation for damages in connection with 

the cancellation of Article 13-1. 

 

Article 14  Handling of Personal Information Protection Law 

1.  Ge collects, uses and stores your personal information with the utmost care. 

2.  By signing (inputting) at the end of this contract, you are deemed to have agreed to the 

following items ① to ④. 

1. Purpose of use of personal information 

   Personal information collected from you (including all related parties on your side) will 

not be used for purposes other than the following "a" to "c". 

⚫ Use of information required prior to Shooting for smooth Shooting 

⚫ Sending information about events held by Ge and thank-you letters. However, if there 

is an unnecessary request from you, we will cancel it. 

⚫ For marketing purposes, etc. Use in the form of statistical information that does not 

identify an individual. 



1.  Provision of personal information to third parties 

Ge will not disclose or provide personal information to third parties other than our 

subcontractors, unless disclosure is required by law. 

2.  Disclosure, Correction and Deletion of Personal Information 

If you request disclosure, correction, deletion, or suspension of use, Ge will respond 

promptly. 

3.  Compliance with laws and regulations 

In order to protect your personal information, Ge will comply with laws and ordinances 

related to personal information protection, and will review and improve its personal 

information protection policy as necessary. 

 

Article 15  Revision of fees, etc. 

1.  Shooting fees, other amounts, and consumption tax may be revised due to legal revisions 

or Ge’s circumstances. 

2.  If there is a revision in your payment fee, will present the revised quotation from Ge. 

 

Article 16  Others 

Matters not described in this contract, this site, other related materials, etc., and other doubts 

shall be resolved after mutual consultation. 

 

 

 

I will apply after confirming and agreeing to the contents of this contract. 

 

              signature 
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